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Техника «5 почему»

Используется для выявления причинно-

следственных связей, лежащих в основе той 

или иной проблемы. Основной задачей 

техники является поиск первопричины 

возникновения проблемы с помощью 

повторения вопроса «Почему?»







Алгоритм применения:

 Сформулировать проблему;

 Задать вопрос Почему? (определить главную причину)

 Записать ответ (переформулировать)

 Повторить цикл Почему? + ответ

 Предложить идеи по устранению причин на каждом этапе



Неудовлетворительные результаты 

государственной итоговой аттестации (ОГЭ) 

Наша школа: Город: Область*

Математика – 11 128 6077

Русский язык – 2 30 1197

Обществознание – 2 27 1694

Биология – 2 18 353

Информатика – 5 54 2031

География – 2 51 2098

* По данным https://ege.midural.ru/



Почему выпускники не сдают 

экзамены с первого раза?



Формирование Банка решений

 Каждая группа вырабатывает предложения 

которые позволят нам устранить или 

минимизировать влияние первопричины на 

результаты ОГЭ



Экспертная оценка предложенных 

решений

 Каждая группа оценивает предложения 

коллег из предыдущей группы и может 

дополнить список своими предложениями
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